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Lumhera Saglik Egitim Bilisim Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Lumhera”) olarak, kisisel
verilerinizin giivenligine ve mahremiyetine olduk¢a 6nem veriyor ve bu verilerinizi islemek ve
muhafaza etmek i¢cin miimkiin olan en iist seviyede giivenlik tedbirlerini almaya ¢alisiyoruz. Kisisel
verilerinizi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) ve ilgili yasal mevzuat
kapsaminda ve “veri sorumlusu” sifatimizla asagida aciklanan kapsamda islemekteyiz.

Lumhera Saghk Egitim Bilisim Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi Kisisel Verilerin Islenmesi
Hakkinda Aydinlatma Metni, (“Aydinlatma Metni”) KVKK’ nin 10. maddesinde yer alan “Veri
Sorumlusu’ nun Aydinlatma Yiikiimliligi” baslikli maddesi uyarinca; veri sorumlusunun kimligi,
kisisel verilerinizin toplanma yontemi ve hukuki sebebi, bu verilerin hangi amagla islenecegi, kimlere
ve hangi amagla aktarilabilecegi, veri isleme siiresi ve KVKK’ nin 11. maddesinde sayilan
haklarinizin neler oldugu ile ilgili sizi en seffaf sekilde bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.
Aydinlatma Metni’nde “Kisisel Verileriniz” igin yapilan aciklamalar, “Ozel Nitelikli Kisisel Veriler”
inizi de kapsamaktadir.

1- Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi:

Kisisel verileriniz, Lumhera ile aranizdaki iliskiye bagli olarak degiskenlik gosterebilmekle birlikte;
otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, Lumhera bagli birimleri, internet sitesi, sosyal medya
mecralari, ¢agri merkezi, mobil uygulamalar ve benzeri vasitalarla sozlii, yazili ya da elektronik
olarak toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Lumhera ile iliskiniz devam ettigi miiddetce
olusturularak ve giincellenerek islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda
tutulabilecektir.

Kisisel verileriniz, asagida ikinci maddede yer alan amaglar dogrultusunda ve 6698 sayili Kanun’un
5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 kapsaminda islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir.

2- Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclari:
Toplanan kisisel verileriniz;

e Lumbhera ile iliskisi bulunan gercek ve/veya tiizel iiglincii kisi kurum ve kuruluslarin
(6grenciler, ¢alisanlar, ziyaretciler, hastalar, tedarik¢iler, is ortaklari vb.) Lumhera ve/veya
Lumbhera’ya bagli Merkez ve birimlerinin iiriin ve hizmetlerinden yararlanabilmeleri i¢in
gerekli ¢calismalarin ilgili is birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi,

e Lumhera ana kampiisii ve/veya bagh merkez ve birimlerinde bulunan gercek ve/veya
tiizel Ugilincli kisi kurum ve kuruluglarin (6grenciler, c¢alisanlar, ziyaretciler, hastalar,
tedarikgiler, is ortaklar1 vb.) can ve mal gilivenlikleri ile hukuki, ticari ve is saghgi
giivenliklerinin temini,

e 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu, 4857 sayil1 Is Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu,
6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun, 3308
sayili Mesleki Egitim Kanunu, 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
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Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayil1 Saglik Bakanlig1
ve Bagli Kuruluslarmin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, Ozel
Hastaneler Y&netmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi
Yonetmeligi vb. ilgili tiim kanunlardan ve ikincil diizenlemelerden dogan/dogabilecek yasal
ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi ve bu kapsamda gerekli tedbirlerin
alinabilmesi,

e Gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kurulusglarinca yapilacak denetleme ve/veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi,

e Yargi organlarinin ve/veya idari makamlarin istedigi bilgi ve belge taleplerinin yerine
getirilmesi,

e Lumhera ve Lumhera’ya bagl tiim merkez ve birimlerde sunulan iirlin ve hizmetlerin
kullanim sekline iligkin listeleme, raporlama, dogrulama analiz caligsmasi yapmak, bu
hususta istatistiki ve bilimsel bilgiler iiretmek, buna bagli olarak {irlin ve hizmetlerimizi
gelistirmek, iirlin ve hizmetlerimize iliskin memnuniyeti arttirmak ve bu kapsamda
kullanicrya iliskin 6zellestirmelerde bulunmak,

e Uriin ve hizmetlerimize iliskin, pazar arastirmasi, tanitim ve gerekli bilgilendirmeyi
yapabilmek, sikayet ve Onerileri degerlendirebilmek ve Lumhera ile paylasilan iletisim
kanallar1 tizerinden dogrudan sizinle irtibata gegebilmek,

e Akademik egitimler, bilimsel arastirmalar, proje basvurulari, FSEK ve Sinai Miilkiyet
Kanunu kapsamindaki haklara iligkin bagvuru, devir vb. her tiirli islemler ile yayin,
danigmanlik vb. her tiirlii faaliyetin siirdiiriilebilmesi,

e Lumbhera tiim Insan Kaynaklar siire¢ ve politikalarmin yiiriitiilmesi,

e Lumhera ile Lumhera’ya bagh merkez ve birimlerin akreditasyon ve degerlendirme
calismalarimin yapilabilmesi,

e Kamu diizeninin ve sagliginin korunmasi,

e Uzaktan/cevrimigi doktor danigmanlig1 gibi hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve yonetilmesi

e Sunulan tiim hizmetlerin finansmaninin planlanmasi ve yonetimi, faturalandirilmasinin
yapilmasi,

e Tiim calisanlarin egitilmesi ve gelistirilmesi,

e Egitim, seminer vb. organizasyonlara katilim taleplerinin yerine getirilmesi,

e Risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,

e Anlagmali olunan 6zel sigorta sirketleri ve/veya diger kurumlar tarafindan, anlagmalar
cercevesinde sunulan teklif, promosyon, muafiyet vb. hak ve yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi,

e Veri glivenligi kapsaminda, sistem ve uygulamalar igin gerekli tiim teknik ve idari tedbirlerin
alinmasi,

amaglariyla, 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve
amaclar1 dahilinde islenecektir.
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3- Islenen Kisisel Verilerinizin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) ve ilgili yasal mevzuat kapsaminda, isbu
“Aydinlatma Metni” nin “Kisisel Verilerinizin Islenme Amaglar1” baslikli “2” no lu maddesinde
belirtilen amaclarla sinirli ve KVKK’ nin 4. maddesinde belirtilen “Genel ilkeler” e ile 5. maddesinde
belirtilen “Kisisel Verilerin Islenme Sartlar’” ve 6. Maddesinde belirtilen “ Ozel Nitelikli Kisisel
Verilerin Islenme Sartlari” hiikiimlerine uygun olarak islenen kisisel verileriniz, gerektiginde,
islenmek iizere Lumhera’ya bagli merkez ve/veya birimlerine, Lumhera’nin ve/veya Lumhera’nin
bagli merkez ve/veya birimlerinin is ortaklarina, alt igsverenlerine, tedarikgilerine, iiriin ve hizmetlerini
yiiriitmek tizere sozlesmesel olarak hizmet aldig1 ya da herhangi bir alanda igbirligi yaptig1, yurt icinde
ve/veya yurt disinda bulunan gercek ve/veya tiizel iiclincii kisi kurum ve kuruluslara, KVK
Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclar1 ¢ergevesinde
aktarilabilecektir.

4- Veri isleme siiresi:

Kisisel verileriniz, isbu Aydilatma Metni’ nin 2. Maddesinde belirtilen amaglarla siirli olmak
iizere; Lumhera’nin ve Lumhera’ya bagli merkez ve birimlerinin tabi oldugu mvzuatlar olmak
iizere, diger ilgili tiim kanun ve sair yasal mevzuatta yer alan veri isleme ve zamanasimi siirelerine
riayet edilerek islenecektir. Kanunlarda veri isleme siirelerine iliskin degisiklik yapilmasi halinde,
belirlenen yeni siireler esas alinacaktir.

5- Kisisel Veri Sahibinin KVKK m. 11°de Sayilan Haklar:

KVKK’ nin “Istisnalar” baslikl1 28. maddesinde &ngdriilen haller sakli kalmak kaydiyla, Kanun’un
11. maddesi ¢ergevesinde Lumhera’ya basvurarak, kisisel verilerinizin;

a) Islenip islenmedigini 6grenme,

b) Islenmisse buna iliskin bilgi verilmesini talep etme,

c¢) Islenme amacini ve bu amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

d) Yurticinde veya yurt disinda aktarildig: ti¢iincii kisileri bilme,

e) Eksik veya yanlis islenmis ise diizeltilmesini isteme,

f) Kanun’un 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

g) (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesin isteme,

h) Miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

1) Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme, haklarina sahipsiniz.

Bagsvurular, Lumhera ait ‘www.lumhera.com.tr’ adresinde yer alan ‘Veri Sahibi Bagvuru Formu’
doldurulduktan sonra, asagida yer alan yontemlerle yazili veya elektronik ortamda yapilabilecektir.

Yazili olarak talepte bulunulmasi halinde;
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Veri Sahibi Basvuru Formu’ nun 1slak imzal1 bir niishasini, sirket adresimize kimliginizi tespit edici
bir belge ile sahsen veya 11. Madde kapsaminda sayilan haklara iliskin bagvuru yapmaya yetkili
oldugunuzu gosterir ve noter tasdikli bir vekaletname ile vekaleten teslim edebilir ya da noter
araciligiyla ‘Biiyiikkayacikosb Mah. 101. Cad. No: 4 i¢ Kap1 No: 303 Selcuklu/Konya” adresine

gonderebilirsiniz.

Elektronik olarak talepte bulunulmasi halinde;

Veri Sahibi Bagvuru Formu’nu, 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu’nda tanimli olan “giivenli
elektronik imza” sertifikasina sahip bir elektronik ya da mobil imza ile imzalayarak, “Lumhera Kayith
Elektronik Posta (KEP) adresi olan “lumhera@hs01 .kep.tr” adresine gonderebilir ya da tarafiniza ait,
Lumbhera’ya daha 6nce bildirdiginiz ve Lumbhera sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresine
gondermek suretiyle veya basvuru amacina yonelik Lumbhera tarafindan gelistirilmis bir yazilim ya

da uygulama olmas1 halinde bu vasitalar araciligiyla iletebilirsiniz.

Lumhera‘ya ilettiginiz talepleriniz, talebinizin niteligine gore en kisa silirede ve en ge¢ otuz giin
icerisinde, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’ in 7. maddesinde belirlenen

islem ticreti karsiliginda, yazili olarak veya elektronik ortamda cevaplandirilacaktir.




